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Meglio un TECNICO o un tecnico?

M i sono chiesto molte volte se colui che ripara
la min automobile, il frigorifero, la lavapiatti ¢ o
tante altre cose sia sempre una persona athidabile
¢ possegga tutte le caratteristiche che la legge
impone oppure, sia un praticone che magari
arrotanda il proprio stipendio con prestazioni
occasionali ofe saleuarie ¢ probabilmente in “nero”.
lo per mia scelta ho sempre adottato quella di
garantire a tutto cid che ¢ mio ¢ che utilizzo
direccamente o tramite I miei cari, una garanzia di
base vssia quella della certezza documentale
dell’operatore seelto.

Mi assicuro che possegga una capacitit oggettiva ¢
che la Casa del prodotro in oggerro mi indichi la
persona o la Ditta da loro prescelta per questo tipo
d’assistenza.

Le aziende pit serie rilasciano per legge un certificaro
d’abilitazione a rinnovo annuale che autorizza il
Tecnico (¢ non tecnico), ed uso il grassetto ¢ la
maiuscola, ad operare con interventi dassistenza,
modifica o semplice riparazionc.

La certificazione da parte del costruttore che dichiara
sotto propria responsabilitd che questo Teenico
possicde turte le caratteristiche e garanzie del caso
pongono l'utence in condizioni di sicurezza ¢
serenici.

Turro cio allora mi porta a pensare che esistano i
“tecnici abusivi” che st autoabilitano con trucchett
o pseudo corsi non utficiali.

E' pur vero che aleune aziende poco serie, pur di
vendere, cedono il lore materiale in modo
compiacente a questi abusivi del setrore ma ¢ anche
vero che gli udlizzacori dovrebbero informarsi di
pitt su chi pone le mani sulle proprie apparec-
chiature.

Il medico o l'odontorecnico devono per legge
verificare controllare ¢ manurere secondo norma
le proprie apparecchiarure e questo tipo di lavoro
deve essere certificaro da un'azienda che possegga
particolari caratteristiche che rispondano a sua
volta alle normarive di legge oggi in atto.
Altro gran problema ¢ la certezza che il tecnico
ottemperi ad un montaggio di una macchina
seguendo le narmative che it costruttore impone
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¢ che il Venditore ed il Teenico devono rispettare.
D cio si evince che chi monta apparecchiature
senza averne ottenuto la regolare abilitazione
commette un illecico,

Al cliente allora conviene accerrarsi al momento
dellacquisto se il venditore & abilitato sia alla vendita
che al monraggio di quanto vuole acquistare,
E' capitato di vedere prodorti nuovi rovinaci
dall'imperizia di pseudo teenici utilizzad da pseudo
venditori che, pur di vendere ¢ non essendo
nemmeno informaci di quali siano le loro
responsabilita, rendono il macchinario inudlizzabile
¢ nello stesso tempo vedere aziende serie che non
riconoscano la garanzia.

Il prodotto ¢ ceduto dal fabbricante al conces-
stonario che per contratto deve rispettare taee le
clausole del contratto d'agenzia ¢ per tale motivo
diviene garante per conto del fabbricante di tutto
un processo gia predisposto al’origine ¢ athdaro
al libro che accompagna ogni nuova macchina.
L'unica vera garanzia ¢ quella di affidarsi a Signori
Tecnici ¢ non ad abusivi del settore che sicuramente
costeranno meno di quelli

garantiti ma offriranno in
cambio turro il loro non
sapere non certificaco.
A buon intenditor poche
parole.
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